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A.IC KONTROL SISTEMINININ GENEL ESASLARI

1. Amag

5018 Sayili Kamu Mali Yonetimi Kontrol Kanunun 56’nc1 maddesinde i¢ kontroliin

amaglart;
» Kamu gelir, gider, varlik ve yilikiimliiliikklerinin etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde

yOnetilmesini,

» Kamu idarelerinin kanunlara ve diger diizenlemelere uygun olarak faaliyet
gostermesini,

» Her tiirlii mali karar ve islemlerde usulsiizliik ve yolsuzlugun 6nlenmesini,

» Karar olusturmak ve izlemek icin diizenli, zamaninda ve giivenilir rapor ve bilgi
edinilmesini,

» Varliklarin kotiiye kullanilmasi ve israfin1 6nlemek ve kayiplara karsi korunmasini,
saglamak olarak belirlenmistir.

Mevzuat : 5018/55

Ic Kontroliin Tanimi

idarenin Amaglari ve Politikalari

Mali bilgi ve yonetim
sisteminin

etkili, ekonomik ve ogruve tam olarak zamanminda ve
verimli yiiriitiilmesi gilvenilir liretilmesi

kapsayan

mali ve diger kontroller biitiini J
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2. Kapsam

I¢c kontrol, faaliyetlerin belirlenmis politikalara ve mevzuata uygun yiiriitiilmesi,
kaynaklarin etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde kullanilmasi, varliklarin korunmasi, mali
ve mali olmayan bilgilerin gilivenilirli§inin saglanmas1 amaciyla idare tarafindan gelistirilen
her tiirlii organizasyon, yontem ve siiregler ile i¢ denetimi kapsayan mali ve mali olmayan
kontrolleri ifade etmektedir.

3. Dayanak
I¢ kontrol sistemine iliskin diizenlemeleri iceren yasal mevzuat sunlardir:

5018 Sayili Kamu Mali Yo6netimi ve Kontrol Kanunu,

I¢ kontrol ve On Mali Kontrole liskin Usul ve Esaslar,

Strateji Gelistirme Birimlerinin Calisma Usul ve Esaslar1 Hakkinda Y 6netmelik,
I¢ Denetgilerin Calisma Usul ve Esaslar1 Hakkinda Y 6netmelik,

Kamu I¢ kontrol Standartlar1 Tebligi,

Kamu Ig kontrol Standartlarma Uyum Eylem Plam Rehberi,

Diger mevzuat.

VVVYVYVYYY

4. Unsurlar1 ve Genel Kosullar

I¢ Kontroliin temel unsurlar1 ve genel kosullar1 su sekildedir:

> I¢ kontrol faaliyetleri idarenin ydnetim sorumlulugu ¢ercevesinde yiiriitiiliir.

> I¢ kontrol faaliyet ve diizenlemelerinde éncelikle riskli alanlar dikkate almnur,

> I¢ kontrole iliskin sorumluluk, islem siirecinde yer alan biitiin gorevlileri kapsar.

> ¢ kontrol mali ve mali olmayan tiim islemleri kapsar.

> ¢ kontrol sistemi yilda en az bir kez degerlendirilir ve alinmasi1 gereken &nlemler
belirlenir.

> I¢ kontrol diizenleme ve uygulamalarinda mevzuata uygunluk, saydamlik, hesap
verebilirlik ve ekonomiklik, etkililik gibi iyi mali yonetim ilkeleri esas alinir.

I¢ kontroliin unsurlar1 ve genel kosullari asagida belirtildigi gibi yer almistir.

a) Kontrol ortam: Idarenin yéneticileri ve calisanlarinin i¢ kontrole olumlu bir bakis
saglamasi, etik degerlere ve diiriist bir yonetim anlayigsina sahip olmasi esastir. Performans
esasli yonetim anlayis1 cercevesinde gorev, yetki ve sorumluluklarin uzmanliga Onem
verilerek bilgili ve yeterli kisilere verilmesi ve personelin performansinin degerlendirilmesi
saglanir. Idarenin organizasyon yapisi ile personelin gorev, yetki ve sorumluluklari agik bir
sekilde belirlenir.

b) Risk degerlendirmesi: Risk degerlendirmesi, mevcut kosullarda meydana gelen
degisiklikler dikkate alinarak gergeklestirilen ve siireklilik arz eden bir faaliyettir. Idare,
stratejik planinda ve performans programinda belirlenen amag ve hedeflerine ulasmak icin i¢
ve dis nedenlerden kaynaklanan riskleri degerlendirir.
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¢) Kontrol faaliyetleri: Onleyici, tespit edici ve diizeltici her tiirlii kontrol faaliyeti belirlenir
ve uygulanir.

d) Bilgi ve iletisim: Idarenin ihtiyag duyacag: her tiirlii bilgi uygun bir sekilde kaydedilir,
tasnif edilir ve ilgililerin i¢ kontrol ile diger sorumluluklarini yerine getirebilecekleri bir
sekilde ve siirede iletilir.

e) Gozetim: I¢ kontrol sistem ve faaliyetleri siirekli izlenir, gdzden gegirilir ve degerlendirilir.

B. IC KONTROL SiSTEMININ BILESENLERI

Kamu I¢ Kontrol Standartlari, uluslararasi standartlar ve iyi uygulama o&rnekleri
gercevesinde i¢kontroliin;

» Kontrol ortami

» Risk degerlendirmesi

» Kontrol faaliyetleri

» Bilgi ve iletisim

> lIzleme
bilesenleri esas alinarak, tiim kamu idarelerinde uygulanabilir diizeyde olmasin1 saglamak
izere genel nitelikte diizenlenmistir.

Kamu I¢ Kontrol Standartlari Tebligi ile kamu idarelerinde i¢c kontrol sisteminin
olusturulmasi, uygulanma, izlenmesi ve gelistirilmesi amaciyla genel nitelikte 18 standart ve
bu standartlar i¢in gerekli 79 genel sart bulunmaktadir. Bu standart ve sartlar 5 ana unsur
altinda toplanmustir:

Kontrol Ortami kapsaminda 4 standart; Etik Degerler ve Diiristlik, Misyon,
Organizasyon Yapist ve Gorevler, Personelin Yeterliligi ve Performans: ile Yetki Devri
Standartlar1 altinda yer almaktadir.

Risk Degerlendirmesi kapsaminda 2 standart; Planlama ve Programlama ile Risklerin
Belirlenmesi ve Degerlendirilmesi Standartlari altinda toplanmustir.

Kontrol Faaliyetleri g¢ergevesinde 6 standart; Kontrol Stratejileri ve Yontemleri,
ProsediirlerinBelirlenmesi ve Belgelendirilmesi, Gorevler Ayriligi, Hiyerarsik Kontroller,
Faaliyetlerin Siirekliligi ve Bilgi Sistemleri Kontrolleri Standartlari altinda yer almaktadr.

Bilgi ve Iletisim kapsaminda, 4 standart; Bilgi ve lletisim, Raporlama, Kayit ve
Dosyalama Sistemi, Hata, Usulsiizliik ve Yolsuzluklarin Bildirilmesi Standartlar1 altinda
toplanmustir.

Son olarak Izleme baslig: altinda ise 2 standart; I¢ Kontroliin Degerlendirilmesi ve I¢
DenetimStandartlar1 altinda yer almistir.

C.IC KONTROL SISTEMINDE YETKi VE SORUMLULUKLAR

Ic Kontrol sistemindeUst Yéneticilerin, mali yonetim ve kontrol sisteminin
isleyisining6zetilmesi, izlenmesi ve Kanunda belirtilen gorev ve sorumluluklarin yerine
getirilmesinden sorumlu olduklari ve bu sorumlulugun gereklerini harcama yetkilileri, mali
hizmetler birimi ve i¢ denetcileraraciligiyla yerine getirecekleri hiikme baglanmstir.

Ust yoneticilere, i¢ kontrol sisteminin kurulmasi ve gozetilmesi, i¢ kontrol sisteminin
bir geregi olarak yazili prosediir ve talimatlarin olusturulmas: gibi her tiirlii diizenlemelerin
yapilmasi, Harcama Yetkililerine ise gorev ve yetki alanlari ¢er¢evesinde idari ve mali karar
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ve islemlere iligkin olarak i¢ kontroliin isleyisini saglama sorumlulugu verilmis
bulunmaktadir.

Ust yoneticiler ve biitce ile ddenek tahsis edilen harcama yetkilileri, her yil is ve
islemlerinin amaglara, iyi mali yonetim ilkelerine, kontrol diizenlemelerine ve mevzuata
uygun bir sekilde gerceklestirildigini igeren i¢ kontrol giivence beyanmim diizenler ve birim
faaliyet raporlari ile idare faaliyet raporlarina eklerler.

I¢ kontrol diizenlemeleri ve i¢ kontrol sisteminin isleyisi, yoneticilerin goriisii, kisi
ve/veya idarelerin talep ve sikayetleri ile i¢ ve dis denetim sonucunda diizenlenen raporlar
dikkate alinarak yilda en az bir kez degerlendirmeye tabi tutulur ve gerekli dnlemler alinir.
Kanunun 60, 61, 63 ve 64 lincii maddelerinde, Mali Hizmetler Birimleri, Muhasebe Yetkilileri
ve I¢ Denetgilerin i¢ kontrol alanindaki gorev ve sorumluluklarina yer verilmistir.

Buna gore; mali hizmetler birimleri, idarenin i¢ kontrol sisteminin kurulmasi,
standartlarinin uygulanmasi ve gelistirilmesi konularinda c¢alismalar yapmak ve 6n mali
kontrol faaliyetini yiiriitmekten, Muhasebe Yetkilileri, 6deme emri belgesi ve eklerinin
kontroliinden, muhasebe islemlerinin belirlenmis standartlara ve usuliine uygun olarak
kaydedilmesinden, raporlanmasindan, muhafazasindan ve denetime hazir halde
bulundurulmasindan,

I¢ Denetgiler idarelerin i¢ kontrol sistemlerinin denetlenmesinden ve gelistirilmesi
yoniinde onerilerde bulunulmasindan sorumludurlar.

1. ic Kontrol Sisteminde Ust Yoneticiye (Genel Miidiire) Verilen Gérev ve
Sorumluluklar

I¢ Kontrol Sisteminde Ust Y®énetici;

» Birimlerin is ve iglemlerini yerine getirirken mesleki degerlere ve diiriist yonetim
anlayisina sahip olunmasindan, mali yetki ve sorumluluklarin bilgili ve yeterli yoneticilerle
personele verilmesinden, belirlenmis standartlara uyulmasinin saglanmasindan,

» Mevzuata aykir faaliyetlerin 6nlenmesinden, kapsamli bir yonetim anlayisiyla uygun
bir ¢alisma ortaminin ve saydamligin saglanmasindan goérev ve yetkileri ¢ercevesinde sorumlu
olacaklardir.

» Genel Midir is ve islemlerin, amaglara, iyi mali yonetim ilkelerine, kontrol
diizenlemelerine vemevzuata uygun bir sekilde gergeklestirildigini igeren i¢ kontrol glivence
beyanini her yil diizenler veidare faaliyet raporuna ekler.

» Genel Midiir, i¢ denetgilerin gorevlerini bagimsiz bir sekilde yerine getirmeleri ve
gerekli bilgi vebelgelere kolayca ulagsmalari i¢in gereken dnlemleri alir.

» Genel Midiir, i¢ denetgilerin raporlarinda belirtilen 6nerilerini degerlendirir, i¢ kontrol
stirecinden eldeettigi bilgilerle i¢ denetimden elde ettigi bilgileri karsilastirarak kaynaklarin
verimli kullanimina iligkintedbirleri alir.

» Genel Miidiir, i¢ denetgiler tarafindan diizenlenen raporlarda belirtilen Onlemlerin
alinip alinmadiginiizler.

» Merkezi uyumlastirma birimi tarafindan belirlenen i¢ kontrol standartlarinin idarede
uygulanmasini saglar.

> I¢ kontrol ve &n mali kontrol konusundaki diizenlemelerin idarenin personelince
ogrenilmesini vebunlara uyulmasini saglar,

> Ust yonetimin konuya gereken Onemi vermesi ve tiim y®dneticilerin i¢c kontrol
konusunda olumlubir bakis agisina sahip olmasin1 saglar.
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2. I¢ Kontrol Sisteminde Harcama Yetkilisine (Birim Ust Yoneticisi) Verilen Gorev ve
Sorumluluklar

» Harcama yetkilileri gorev ve yetki alanlar1 ¢er¢evesinde i¢ kontroliin isleyisinden
sorumludur.

» Harcama yetkilileri ve diger yoneticiler, mesleki degerlere ve diiriist yonetim
anlayisina sahipolunmasindan, mali yetki ve sorumluluklarin bilgili ve yeterli yoneticilerle
personele verilmesinden,belirlenmis standartlara uyulmasmin saglanmasindan, mevzuata
aykirt faaliyetlerin Onlenmesinden,kapsamli bir yonetim anlayisiyla uygun bir ¢aligma
ortaminin ve saydamligin saglanmasindan gorevve yetkileri ¢er¢evesinde sorumludurlar.

» Biitge ile 6denek tahsis edilen harcama yetkilileri, is ve islemlerin amaglara, iyi mali
yonetim  ilkelerine, kontrol diizenlemelerine ve mevzuata uygun bir sekilde
gerceklestirildigini igeren i¢ kontrol giivence beyanimi her yil diizenler ve birim faaliyet
raporlarina eklerler.

> ¢ denetci, denetim raporunu, belirli bir siirede cevaplandirilmak iizere denetime tabi
tutulan birimin harcama yetkilisine verir. Harcama yetkilisi gerektiginde c¢alisanlardan ve
ilgililerden goriis almak suretiyle raporu cevaplandirarak i¢ denetciye gonderir, denetlenen
faaliyetler konusunda, denetim raporunda yer alan onerilere iliskin énlemleri alir. Onlem
alinmamasi halinde i¢ denetim birimi baskani iist yoneticiyi bilgilendirir.

Ayrica Harcama Yetkilileri; I¢ Kontrol Sisteminin kurulmasi ve isleyisinin saglikli olmasi
amaciyla bagl olduklar1 birimlerde,

. Is ve islemlere yonelik siire¢ akis semalar1 hazirlanmali,

2. Personelin gorev, yetki ve sorumluluklari acik bir sekilde belirlenmeli,

3. Gorevlerin bilgili ve yeterli personel tarafindan yiiriitiilmesine 6nem verilmeli,

4. Kontrol prosediirleri belirlenmel,
5
6
7

—

. Uygun bir iletisim ag1 olusturulmali,
. Personelin yeterli egitim almasina yonelik ¢aligmalar yapilmali,
. Kontrol listeleri ve kontrol 6z degerlendirme formlar1 olusturulmali,
8. I¢ kontrol faaliyet ve diizenlemelerinde risk degerlendirmesi esas alinmali, kontrol,
gerektigi yerde ve risk durumuna gore yapilmalidir.
9. Kontrol faaliyetlerini planh bir sekilde yiiriitiilmesini saglamalidir.

3. I¢ Kontrol Sisteminde Mali Hizmetler Birim Yoneticisine (Strateji Gelistirme Dairesi
Baskani) Verilen Gorev ve Sorumluluklar

» Mali hizmetler birimi yoneticisi, yonetimin i¢ kontrole yonelik islevinin etkililigini ve
verimliligini artirmak i¢in gerekli g¢alismalari yapar ve on mali kontrol faaliyetinin
yiirlitiilmesini saglar.

» Mali hizmetler birimi yoneticisi, idarede faaliyetlerin mali yonetim ve kontrol
mevzuatt ile diger mevzuata uygun olarak yiiriitiildiiglinii, kamu kaynaklarimin etkili,
ekonomik ve verimli bir sekildekullanilmasini temin etmek iizere i¢ kontrol siireglerinin
isletildigini, izlendigini ve gerekli tedbirlerinalinmasi icin diisiince ve dnerilerinin zamaninda
iist yoneticiye raporlandigini iceren mali hizmetlerbirim yoneticisinin beyanini diizenleyerek
idare faaliyet raporuna ekler.

» Birimin gorev dagilimmi yaparak hizmetlerin etkili, siiratli ve verimli bir sekilde
sunulmasini saglar,
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> 1I¢ kontrol alaninda iist yonetici ve harcama yetkililerine danismanlik yapma ve
bilgilendirme faaliyetini yiiriitiir,

> I¢ kontroliin harcama birimlerinde etkili bir sekilde yapilmasmi saglayacak
diizenlemeleri hazirlar ve {ist yoneticinin onayina sunar,

» Mali hizmetlerin saydam, planli, idarenin amaglarina ve mevzuata uygun bir sekilde
yiiriitiilmesii¢in gerekli 6nlemleri alir.

> I¢ denetci raporunu, idarenin goriisleri ve cevaplariyla birlikte, rapor Ozetini de
ekleyerek icdenetim birimi araciligiyla {ist yoneticiye sunar. Raporlar iist yonetici tarafindan
degerlendirildiktensonra geregi i¢in ilgili birimler ve mali hizmetler birimine verilir.

4. i¢ Kontrol Sisteminde Muhasebe Yetkilisine Verilen Gorev ve Sorumluluklar

» Muhasebe hizmeti, gelirlerin ve alacaklarin tahsili, giderlerin hak sahiplerine
O0denmesi, para ve parayla ifade edilen degerler ile emanetlerin alinmasi, saklanmasi, ilgililere
verilmesi, gonderilmesi ve diger tiim mali islemlerin kayitlarinin yapilmasi ve raporlanmasi
islemleridir.Bu islemleri yiiriitenler muhasebe yetkilisidir.

» Muhasebe yetkilileri, muhasebe hizmetlerinin yapilmasindan ve muhasebe kayitlarinin
usuliine ve standartlara uygun, saydam ve erisilebilir sekilde tutulmasindan sorumludur.

5. I¢ Kontrol Sisteminde i¢c Denetcilere Verilen Gorev ve Sorumluluklar

> lI¢ denetciler, i¢ denetim faaliyetinin yerine getirilmesinde bagimsizdirlar. I¢
denetcilere mevzuatta be

» lirtilen gorevleri disinda hicbir gorev verilemez ve yaptirilamaz, hicbir sekilde istekleri
disinda bagka goérevlere atanamazlar.

> I¢ denetci; nesnel risk analizlerine dayanarak kamu idarelerinin ydnetim ve kontrol
yapilarini, kaynaklarin verimli, etkin ve ekonomik kullanilip kullanilmadigini degerlendirir,

» Harcama sonrasi yasal uygunluk denetimi yapar, idarenin mali islemlere iliskin
tasarruflarinin plan, program ve politikalara uygunlugunu denetler,

> lyilestirmelere yonelik Onerilerde bulunur, sorusturma agilmasini gerektirecek bir
duruma rastladiginda denetim birimi araciligtyla iist yoneticiye bilgi verir.

6. i¢ Kontrol Calisma Grubuna Verilen Gorev ve Sorumluluklar

> I¢ kontrol ¢alismalarimi koordine ederek toplantilarin organizasyonu, kurulus ici ve
dis1 iletisimin saglanmast,

» Belge yonetimi gibi danisma ve destek hizmetlerini yerine getirmek,

> Calisma ekibi, Birimlerin I¢ kontrole yonelik yaptiklari kontrol ortamini olusturma
caligmalarinda rehberlik ve danigsmanlik gorevini yerine getirecek ve birimler tarafindan
hazirlanan form ve raporlarin incelenip konsolide edilmesini saglayacaktir.

> I¢ Kontrol ¢alismalan siiresince iki ayda bir (gerekirse her ay) toplanarak yapilan
calismalar1 koordine ederek degerlendirecektir.

» Bu ekipte gorev alacak tiyeler yetki ve icra bakimindan Genel Miidiir tarafindan
gorevlendirirler.

Bu ekibin gorevi i¢ kontrol sistemini kurmak ve isletmek degildir. i¢ kontrol sistemi
yonetim sorumlulugunda gergeklestirilecektir.
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D. KURUMUMUZUN iC KONTROL STANDARTLARI EYLEM PLANI

Standart Kod
No

1- KONTROL ORTAMI

Sorumlu
Birim veya
Cahisma
grubu
iiyeleri

Isbirligi
Yapilacak
Birim

Tamamlanma
Tarihi

Kamu i¢ Kontrol Standard1 ve Genel
Sart1

Eylem

Mevcut Durum Kod No

Ciktr/ Sonug

Ongoriilen Eylem veya Eylemler

Etik Degerler ve Diiriistliik: Personel davranislarini belirleyen kurallarin personel tarafindan bilinmesi

ot saglanmalidir.
I¢ kontrol sistemi ve isleyisi yonetici ve | i¢ Kontrol Ig kontrol konusunda hazirlanan Strateji
§ $1CYISt yone! S . . KOS | eylem plani hakkinda tist Gelisgtirme Tim Kurum sitesinde
KOS 1.1 personel tarafindan sahiplenilmeli ve genelgesiyle siireg - oL L . Her yil
. 1.1.1 | yonetime bilgi verilecek. Dairesi Birimler duyurulmast
desteklenmelidir. baslatilmigtir. -
Baskanlig1
: S . . lg;_ Kon_tr(_)l Ust Yéneticilerin i¢ kontrol eylem Strateji
Idarenin yoneticileri i¢ kontrol sisteminin | Sisteminin . . AP . .. s
N e e KOS | sisteminin islevselligini yonetim Gelistirme Tim Kurum sitesinde L
KOS 1.2 uygulanmasinda personele 6rnek Ongordiigii siiregte N L - Siirekli
- . 1.2.1 | tarzina aktararak personele 6rnek Dairesi Birimler duyurulmast
olmalidir. bilinglendirme N -
- olmast saglanacaktir. Bagkanligi
saglanacaktir.
Genel Etik Kurulu Tiim ¢alisanlara Insan Egitim
KOS 1.3 Etik kurallar bilinmeli ve tiim Miidiirligtimiiz Etik KOS | bilgilendirme yapacak ve yazili Kaynaklar1 Tiim Dokiimanlari, 2017 y1h
' faaliyetlerde bu kurallara uyulmalidir. Kurulu ¢aligmalarint 1.3.1 | belgeler imzalanip personel Dairesi Birimler imzalanmis icerisinde
stirdiirmektedir. dosyalarina konacaktir. Bagkanligi belgeler
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Kurumun stratejik plani

Kurumumuz ¢ergevesinde hedeflenen amaglara
faaliyetleri diiriistlik, yonelik yapilan ¢aligmalar belirli Strateji
Faaliyetlerde diiriistliik, saydamlik ve saydamlik ve hesap KOS | periyotlarda denetimi Gelistirme Bilgi .
KOS 1.4 hesap verebilirlik saglanmalidir. verebilirlik iizerine 1.41 | gergeklestirilecek ve hazirlanan Dairesi Islem Faaliyet Raporu Her Yil
kurulmustur. raporlar ve dokiimanlar gerekli Bagkanlig1
makamlara sunulacak ve internet
ortaminda yayinlanacaktir.
Kurum igerisinde belirli insan
standartlar olusturularak bu .. Personel
KOS . . Kaynaklar1 Tim -
standartlar ¢ergevesinde i L - Memnuniyet Her Y1l
151 .. . Dairesi Birimler
. akislarinin gerceklestirilmesi < Anket
Kurum personeline 8 Bagskanligi
- . saglanacaktir.
. . . . ve hizmet verilenlere SRR
Idarenin personeline ve hizmet : : Standartlarm isleyisinin diizenli
KOS 1.5 Jenl dil it d Imalid adil ve esit .
verilenlere adil ve esit davranilmalidir. davraniimaktadir. Qlup olm-adlgl hakl.(lnda personel insan
KOS memnuniyet anketi yapilacak Kavnaklart Tiim
vetiim birimlerimizde uygun ynaxt - Anket Sonucu Her Y1l
152 . A Dairesi Birimler
yerlere personel dilek/sikayet Baskanlié1
kutusu konulacaktir. g £
Stratejik Plan paralelinde yillik
periyodlarda hazirlanan Faaliyet
Genel e
e e Raporunda Ust Yonetici, Harcama
Miidiirliiglimiiziin s o
. . Yetkilileri ve Strateji Gelistirme -
. . . s hizmetlerine iligkin A Strateji
Idarenin faaliyetlerine iligkin tiim bilgi A Dairesi Bagkani tarafindan . .
Py . tiim bilgi ve belgeler KOS |. " N Gelistirme Tim .
KOS 1.6 ve belgeler dogru, tam ve giivenilir < imzalanan "I¢ Kontrol Giivence A - Faaliyet Raporu Her Y1l
dogru, tam ve 16.1 . Lo Dairesi Birimler
olmalidir. Lo Beyanlar1” konularak ilgili o
giivenilirdir. Bagkanlig1

maddenin gerceklestirilmesi
saglanacaktir.
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Stratejik Plan

Kurumumuzun misyonu kurum

calismalari yoneticileri ve calisanlarinin insan
Idarenin misyonu yazili olarak kapsaminda KOS katilimiyla belirlenmis ve Kavnaklart Tiim 2017 vil
KOS 2.1 belirlenmeli, duyurulmali ve personel kurumumuzun benimsenmesi saglanmistir. ynaki . I¢ Yazisma Sy
. . . - 211 et 1 . Dairesi Birimler icerisinde
tarafindan benimsenmesi saglanmalidir. | misyon, vizyon ve Gerekli gorildiigii takdirde -
temel ilkeleri misyon ve vizyon levhalar1 kurum Baskanhg
belirlenmistir. duvarlarina asilacaktir.
: Misyon Dogrultusunda alt
. .. L I¢ Kontrol L . s . .
Misyonun gerceklestirilmesini saglamak Sisteminin birimlerin is analizleri yapilarak is Insan
KOS 2.2 tizere idare birimleri ve alt birimlerince Snodrdiisi makul KOS | akis semalari ¢ikarilacak ve bu is | Kaynaklar Tim Yazili Rapor 2017 yilt
' yiiriitiilecek gorevler yazili olarak "\glencegiile 2.2.1 | akis semalar1 da personele Dairesi Birimler P icerisinde
tanimlanmali ve duyurulmalidir. gy bildirilerek uyulmasi Bagkanlig1
baglatilmistir. saglanacakuir
Idare birimlerinde personelin gérevlerini | Tiim Daire insan
ve bu gorevlere iligkin yetki ve § Baskar}hlglarlmlzda KOS Kurum igerisinde is analizi Kaynaklar Tiim
KOS 2.3 sorumluluklarini kapsayan gorev dagilim | gerekli diizenlemeler 231 yapilarak hedef saglanmaya Dairesi Birimler Yazili Rapor Her y1l
cizelgesi olusturulmali ve personele yapilmaya h caligilacaktir. Baskanlis:
bildirilmelidir. baslanmustir. skaniig
Idarenin ve birimlerinin teskilat semas1 Kurumumuzun KOS | Fonksivonel edrev dagiliminim Kainszggarl Tiim
KOS 2.4 olmal1 ve buna bagl olarak fonksiyonel | teskilat semas1 y g & ynaxt - Yazili Rapor Her y1l
. ~ > - 2.4.1 |yapilmasi saglanacaktir. Dairesi Birimler
gorev dagilimi belirlenmelidir. mevcuttur.

Bagkanlig1
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Idarenin ve birimlerinin organizasyon

KASKI Imza ve

Kurumumuzun organizasyon
yapist, temel yetki ve sorumluluk
dagilimi, hesap verilebilirlik ve

yapisi, temel yetki ve sorumluluk Yetki Yonergeleri ile KOs | uyaun raporlama iligkisini KaInS;Iillarl Tiim
KOS 2.5 dagilimi, hesap verebilirlik ve uygun Gorev ve Yetki gosterecek sekilde hazirlanan ynaKee . Yazili Rapor Her yil
O, - N . 251 |3 S . Dairesi Birimler
raporlama iliskisini gosterecek sekilde Yonergeleri Imza ve Yetki Yonergesi Baskanlié:
olmalidir. mevcuttur. hazirlanmis olup tiim birimlere $ £
dagitilmistir, web sitesinde
yayimlanmustir.
Birim yoneticileri tiim gorevleri
belirleyip listelerini ¢ikaracaktir.
Idarenin yoneticileri, faaliyetlerin Tim Daire . Ayrica; C{?revde devamh}}gl Insan
I . . e 1. Bagkanliklar1 gerekli saglayan “Is Akis Semasi .
KOS 2.6 yiiriitiilmesinde hassas gorevlere iligskin KOS Kaynaklar1 Tiim L
. oy : ¢aligmalara baglamis olusturulacak ve personel A L Yazili Rapor Stirekli
prosediirleri belirlemeli ve personele N 26.1 ST . Dairesi Birimler
duyurmalidir olup siireg devam deglslkhklermde yeni gelen . Bagkanlig:
’ etmektedir. personel is akis semasini takip
ederek yon bulacaktir.
Her diizevdeki véneticiler verilen Raporlama siiregleri Gorev sonuglari raporlari is
KOS 2.7 6revleri1}1] sonu}éunu izlemeye yonelik birim amirleri KOS | bitiminde 3 ayr gegmemek iizere Tim Insan Yazili Rapor Siirekli
) & : yey tarafindan takip 2.7.1 | birim amirine rapor edilecektir. Birimler | Kaynaklar1 P
mekanizmalar olusturmalidir. edilecektir

KOS 3.1

Insan kaynaklar1 yonetimi, idarenin amag
ve hedeflerinin gergeklesmesini
saglamaya yonelik olmalidir.

Kurumumuzda insan
kaynaklart
yonetiminin

KOS
3.11

Stratejik Plan Dogrultusunda
hazirlanan hedeflere paralel olarak
personel ihtiyaci belirlenecek ve

Insan
Kaynaklari

Tim
Birimler

Performans Olgiim
Yapimlari

Stirekli
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gelistirilmesi
gerekmektedir.

personelin ige alimlari,
yiikselmeleri terfi ve performans
degerlendirmeleri gibi konularda
ehliyet ve liyakat esas
alinmaktadir.

Yoneticilik ve personel

KOS vasiflarinin gelistirilmesine
; S - R C 321 yonelik her tiirlii hizmet igi egitim
Idarenin yonetici ve personeli gorevlerini | Hizmet igi egitim . .
. o . O faaliyetleri saglanacaktir. . .
etkin ve etkili bir sekilde yiiriitebilecek programlari Insan Tim .
KOS 3.2 o . 5 . . Rapor Stirekli
bilgi, deneyim ve yetenege sahip hazirlanilmasina . . . . Kaynaklar1 | Birimler
Imahdir baslanacaktir Hizmet I¢i Egitim faaliyetleri
R aylanacaxdir. KOS | sonunda diizenlenecek anket veya
3.2.2 | snavlarla fayda analizi
yapilacaktir.
Kurum igerisinde gergeklestirilen
Mesleki yeterlilige 6nem verilmeli ve her | Mesleki yeterlilik isler ve mevcut personel durum ; .
P .. KOS - . Insan Tim S
KOS 3.3 gorev igin en uygun personel icin uygun personel 331 analizi yapilacak ve personelin Kavnaklar: | Birimler Rapor Siirekli
secilmelidir. alimi yapilmaktadir. e kendi brangi ile alakali birimlerde yn
calistirilmasi saglanacaktir.
o . I¢ Kontrol Kurumun genel hedeflerine uygun
Personelin ise alinmasi ile gorevinde - g : :
. - . ) Sisteminin olarak belirlenen bireysel : .
ilerleme ve yiikselmesinde liyakat P, KOS s e Insan Tim . 1
KOS 3.4 . . 6ngordiigii makul performanslarin objektif kriterler . Rapor Siirekli
ilkesine uyulmali ve bireysel performansi | .. ; 341 LT Kaynaklar1 | Birimler
P giivence ile ve seffaflik ilkesi dogrultusunda
g0z oniinde bulundurulmalidir. 2 iy .o C
baglatilmistir. degerlendirilmesi saglanacaktir.
He? gorev iein ggre.kh egitim 1ht1yac3. . | Kurumumuz Egitim Birimlerin egitim ihtiyaglar1 yillik
belirlenmeli, bu ihtiyac1 giderecek egitim . . . L : . . .
. . komisyonu gerekli KOS | periyotlarda tespit edilerek, Insan Tim Verilen egitim .
KOS 3.5 faaliyetleri her yil planlanarak S . - Siirekli
L . e calismalari 3.5.1 | gerekli egitim olanaklari Kaynaklar1 | Birimler saati
yiiriitiilmeli ve gerektiginde -
- CS baglatacaktir. saglanacaktir.
giincellenmelidir.
Personelin yeterliligi ve performansi f¢ Kontrol KOS Kurumumuz ¢alisanlarinin insan Tiim
KOS 3.6 bagli oldugu yoneticisi tarafindan en az | Sisteminin 361 yeterliligi ve performanslarini Kaynaklari | Birimler Rapor Siirekli

yilda bir kez degerlendirilmeli ve

6ngordiigii makul

belirli araliklarla degerlendirilecek
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degerlendirme sonuglari personel ile
goriisiilmelidir.

giivence ile
baglatilmigtir.

ve sonucunda personel ile
goriismeler yapilmasi
saglanacaktir. Yiiksek performans
gosterenler 6diillendirilerek
motive edilecek, performansi
diisiik olan personele yonelik
gerekli egitimler verilerek ve
baska birimlere kaydirilarak
verimliligini artirmaya yonelik
tedbirler almacaktir.

Performans degerlendirmesine gore
performans: yetersiz bulunan personelin

Performans degerlendirmesi
sonucunda performansi yiiksek
¢ikan personelin ddiillendirilmesi

KOS 4.1

ve personele duyurulmalidir.

Is akis siireglerindeki imza ve onay
mercileri belirlenmeli ve personele

imza onay mercileri
is akis semalarinda

KOS
411

personele yazili olarak
duyurulmasi saglanmaktadir.

Imza ve onay mercileri is
akigsiiregleri i¢inde siire¢ tanimlari

Bilgi Islem

Tim
Birimler

Anket Sonucu

performansini gelistirmeye yonelik Gerekli 6nlemler KOS - A Insan Tim P
KOS 3.7 onlemler alinmali, yiiksek performans alinmustir. 371 S?E;inagfsl;’nielzfog::ﬁil d;?uk Kaynaklar1 | Birimler Rapor Siirekli
gosteren personel i¢in ddiillendirme ¢ p Y &
. A L kazanim ¢alismalari
mekanizmalari gelistirilmelidir. . .
gerceklestirilecektir.
Personel istthdamu, yer degistirme, {ist ::z;%r:;‘?uzfgginzigg; st
gorevlere atanma, egitim, performans Yasal mevzuat 6rev1ere’ a};anmags 1§ o5i timi ve )
KOS 3.8 degerlendirmesi, 6zliik haklar1 gibi insan | gercevesinde gerekli KOS g’zlﬁk haklart gibi iilsfn Kkavnaklars Insan Tim Ranor Siirekli
' kaynaklar1 yonetimine iligkin 6nemli diizenlemeler 3.8.1 Snetimine iligkin rose dﬁ}rllr;rin Kaynaklar1 | Birimler P
hususlar yazili olarak belirlenmis olmal1 | yapilmaktadir. y SKI0 P

Her Y1l
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duyurulmalidir.

yer alacaktir,

olarak da yazili olarak

konuyla ilgili belirlenecek ve personele
caligmalar duyurulacaktir.
baglatilmigtir.
Yetki devirleri, ist yonetici tarafindan Yetki devir
belirlenen esaslar ¢ergevesinde konusunda gerekli KOS Yetki devirleri ile ilgili standartlar insan Tiim _Yetki Devrine
KOS 4.2 devredilen yetkinin sinirlarini gésterecek | . g belirlenip yazili olarak L Iliskin Yazili Her Y1l
. . . diizenlemeler 421 Kaynaklar1 | Birimler
sekilde yazili olarak belirlenmeli ve apilacaktir duyurulacaktir. Belgeler
ilgililere bildirilmelidir. yap :
Yetki devri, Yetki, hiyerarsik kademeler iginde
. . . e hiyerarsik kademe atlamadan devredilecektir. ; . Yetki Devrine
KOS 4.3 ?1(::11(1 drfl\lllrll’o(li;‘:heilrlen yetkinin 6nemi kademelere gore, 4Kgi Yetki devredilmesinde, KaInS;Iillarl B;l;;lr;rller Iliskin yaz1 ve Her Y1l
yu ’ yazili olarak h devredilecek yetki unsurlari yn Onaylar
devredilmektedir. belirlenecektir.
Yetki devredilen personel gorevin Yetki de_vrl yapilan Y.?tkl .devred”?n P ,e.rsc.meflm : . Yetki Devrine
e s . - personelin KOS | gorevin gerektirdigi bilgi, Insan Tim e
KOS 4.4 gerektirdigi bilgi, deneyim ve yetenege S . . o ; . Iliskin yaz1 ve Her Y1l
sahip olmalidir mte.hklerme gore 4.4.1 |deneyim ve yetenege sahip olmasi | Kaynaklar1 | Birimler Onaylar
’ devir yapilmaktadir. saglanacaktir.
Yetki devredilen personel, yetkinin g(lztrl;(de\é?k?/\%lh
kullanimina iliskin olarak belli Y Yetki devreden ve alan arasinda : .. : o
i . oo sorumluluklarin KOS o . . Insan Tim Imza Yetkileri
KOS 4.5 donemlerde yetki devredene bilgi e bilgi akisinin diizenli olmasi . Her Y1l
- - - AN acikea belirtildigi 551 b Kaynaklar1 | Birimler | Yazilar
vermeli, yetki devreden ise bu bilgiyi sekilde saglanacaktir.

aramalidir.

yapilmaktadir.
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Standart
Kod No

RDS5

Kamu i¢ Kontrol Standardi ve Genel
Sarti

2- RISK DEGERLENDIRME

Mevcut Durum

Eylem

Kod
No

Ongoriilen Eylem

veya Eylemler

Sorumlu

Birim veya

Calisma
grubu
iiyeleri

Isbirligi
Yapilacak

Birim

Cikt1/ Sonug

Tamamlanma

Tarihi

Planlama ve Programlama: Idareler, faaliyetlerini, amac, hedef ve gostergelerini ve bunlar1 gerceklestirmek igin
ihtiya¢ duyduklar1 kaynaklari iceren plan ve programlarini olusturmali ve duyurmali, faaliyetlerinin plan ve
programlara uygunlugunu saglamalidir.

Kurumumuz 2015-2019

Idareler, misyon ve vizyonlarini .. .
olusturmak, stratejik amaclar ve 6lgiilebilir Stre_lte_pk Planimi Stratejik Plan Strateji
belirtilen standartlar ¢aligmalarina daha fazla . ..
hedefler ~ saptamak, performanslarini . RDS . Gelistirme Tiim "
RDS5.1 |. . - . gercevesinde katilimci yonetim - . Stratejik Plan 2015-2019
6lgmek, izlemek ve degerlendirmek . 511 - Dairesi Birimler
. - azirlayarak interne saglanarak devam <
hazirl k internet ( kd
amactyla katilimc1 yontemlerle stratejik - L Baskanlig
vasitastyla kamuoyuna edilmesi saglanacaktir.
plan hazirlamalidir.
duyurulmustur.
Kurumumuz 2017 yili Performans Programi
Idareler, yiiriitecekleri program, faaliyet ve | performans programini 2017 galigmalar1 Strateji
NS o - C - .. Performans
projeleri ile bunlarin kaynak ihtiyacini, | belirtilen standartlar RDS | belirtilen standartlar ve | Gelistirme Tim
RDS 5.2 . e - - o . A - Programi Yilda 1 Kez
performans hedef ve gostergelerini igeren | dogrultusunda 5.2.1 |ybnetmeligin gerekleri Dairesi Birimler N
< - ve Biitce Tasaris1
performans programi hazirlamalidir. hazirlamigtir. dogrultusunda Bagkanlig1

hazirlanmugtir.
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2015 Analitik Biitce
caligmalar1 belirtilen

RDS | standartlar ve
5.3.1 | yonetmeligin gerekleri
dogrultusunda
hazirlanmustir.
) Kurumumuz 2017 yili Strateii
Idareler, biitcelerini stratejik planlara ve | biitgesi stratejik plan ve Kurumumuz 2015 yilt Geli tirjm . Tiim
RDS 5.3 | performans programlarima uygun olarak | performans programi analitik biitcesinin 2015 Da$iresi Birimler Biitge Tasarisi Yilda 1 Kez
hazirlamalidir. ﬁognllltusunda yili Performans Baskanlig:
azirlanmgtir Programina uygun
olarak
E ?2 gerceklestirilebilmesi
e i¢in biitge
hazirliklarina,
performans programi
hazirliklar1 akabinde
baglanacaktir.
. L Faaliyetlerin ilgili
Faaliyetlerin |Ig!I| mevzuat, stratejik plan
mevzuat, stratejik plan ve performans
Yoneticiler, faaliyetlerin ilgili mevzuat, V(raopiraicr)lzmlgnbselirlenen programiyla belirlenen Strateji
stratejik plan ve performans programiyla programiy RDS | amag ve hedeflere Gelistirme Tim
RDS 5.4 J & y amag ve hedeflere - - Toplant1 Raporlari Yilda 4 Kez
’ belirlenen amag ve hedeflere uveun olabilmesi icin 5.4.1 | uygun olabilmesi igin Dairesi Birimler
uygunlugunu saglamalidir. bZﬁrli eri Otlardag belirli periyotlarda Bagkanlig
Delril perty istisare toplantilari
istigare toplantilari erceklestirilmeye
gergeklestirilmektedir. gevam e decektiry
RDS 5.5 Yoneticiler, gorev alanlar1 cercevesinde | Yoneticiler hedeflerini RDS | Yoneticiler, kisa ve orta Strateji Tim Performans
’ idarenin hedeflerine uygun 6zel hedefler | Kurumumuzun 5.5.1 | vadeli hedeflerini Geligtirme Birimler Programi ve
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RDS 5.6

RDS 6.1

belirlemeli ve personeline duyurmalidir.

Idarenin ve birimlerinin hedefleri, spesifik,
Olgiilebilir, ulagilabilir, ilgili ve siireli
olmalidir.

Idareler, her y1l sistemli bir sekilde amag ve
hedeflerine yonelik riskleri belirlemelidir.

misyonve vizyon
tanimlari ¢ergevesinde
belirlemektedirler

Kurumumuz hedefleri
belirlenirken 6lgiilebilir
ve siireli olmasina 6zen
gosterilmektedir.

I¢ Kontrol Sisteminin
6ngordiigii makul
giivence ile
baglatilmigtir.

RDS
5.6.1

RDS
6.1.1

belirlerken kurum
hedefleri ve kurumun
ihtiyaclari dikkate
alarak ve personelinin
katilimini saglayarak
yapilacaktir.

Kurumumuz; Stratejik
Plan ve Performans
Programlarinda yer
alacak hedefleri
belirlerken, hedeflerin
spesifik, ulagilabilir
olmasi saglanacaktir.

Kurumumuzda harcama
birimleri hedeflerini

belirlerken ayni
zamanda hedeflere
yonelik riskleride
belirlemeleri, risklerin
olusturabilecegi
muhtemel etkilere karst
analiz yapmalar1 ve
gerekli eylem planlar
olusturulmalart
saglanacaktir.

Dairesi
Bagkanlig1

Strateji
Gelistirme
Dairesi
Bagkanlig:

Tim
Birimler

Tim
Birimler

Stratejik Plan

Yazili Bildirim

Yazili Bildirim

Yilda 1 Kez

Yilda 1 Kez
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Risklerin erceklesme  olasiligi  ve Ig Kontrol Sisteminin I;iesils(lllﬁir}ln Vgeerrgsllizfnnelle Strateji
gereexics astig . | ongordiigi makul RDS 1] . Gelistirme Tim . . 2015 yilh
RDS 6.2 | muhtemel etkileri yilda en az bir kez analiz | . ? etkileri yilda bir kez A L Risk Analiz Raporu T
AT giivence ile 6.2.1 A . Dairesi Birimler igerisinde
edilmelidir. analiz edilmesi -
baglatilmigtir. - Bagkanligi
saglanacaktir.
Risklere karst almacak onlemler I¢ Kontrol Sisteminin gfj;ﬁii;%gﬁ%ii Strateji
RDS 6.3 | belirlenerek ’ eylem lanlart Ongordiigii makul RDS eylem planlar Gelistirme Tim Rapor Ciktist 2015 yih
ot P giivence ile 6.3.1 e Dairesi | Birimler P igerisinde
us ’ baglatilmigtir. “ ! Bagkanligi

saglanacaktir.
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Standart
Kod No

3- KONTROL FAALIYETLERI

Sorumlu

Kamu I¢ Kontrol Standardi ve Genel
Sarti

Mevcut Durum

Eylem

Kod
No

Ongoriilen Eylem veya Eylemler

Birim
veya

Calisma

grubu

__liyeleri

Isbirligi

Yapilacak

Birim

Cikty/
Sonug¢

Tamamlanma
Tarihi

Kontrol stratejileri ve yontemleri: Idareler, hedeflerine ulagsmay: amaglayan ve riskleri karsilamaya uygun

KFS7  |kontrol strateji ve yontemlerini belirlemeli ve uygulamalidir.
Her bir faaliyet ve Kurumumuzda her faaliyet ve risk
Her bir faaliyet ve riskleri icin uygun projenin stratejilere icin uygun kontrol gtrateji ve
kontrol strateji ve yontemleri (diizenli uygulugu ve ne yontemleri (diizenli gozden
Szden secirme 6rnekl}e,: me voluvla kontrol kadarinin gecirme, 6rnekleme yoluyla Strateji
& gee ’ yoruy > | gerceklestirildigi ile KFS | kontrol, kargilagtirma, onaylama, Tim Geligtirme Rapor
KFS 7.1 karsilastirma, onaylama, raporlama, | 5.7, .. . . .. A Yilda 1 Kez
koordinasyon, dogrulama, analiz ectme 1lg111 olarak. diizenli 7.11 rapvorlama, koordmasyon, Birimler Dalre3|w Sonuglart
yetkilendirme, gbzetim i;lceleme izlemé gozdgn gegirme dogrylamg i anahﬂz etme, Bagkanhg:
Vb)) belirlenrr;eli v uygl’llanmah d1r7 islemi yetkilendirme, gdzetim, inceleme,
' ) gercgeklestirilmektedir izleme vb.)belirlenmesi ve
. uygulanmasi saglanacaktir.
Kontroller. eerekli hallerde. islem 8ncesi Risk kontrol ve Kontroller, gerekli hallerde, islem Strateji
KES 7.2 Kontrol s:’irg Kontrolii Ve’ ; ?em sonrasi stratejileri yazil KFS | 6ncesi kontrol, siireg kontrolil ve Tiim Gelistirme Rapor 2017-2018 yillik
' kontrolieri de%{a samalidir 3 olarak 7.2.1 |islem sonrasi kontrolleri de Birimler Dairesi Sonuglart rapor sonuglari
P ’ belirlenmemistir. kapsamasi saglanacaktir. Bagkanlig
Kontrol faalivetleri. varhiklarm dénemsel Tiim Faaliyetler i¢in Kontrol faaliyetleri varliklarin Strateji
KES 7.3 Kontroliinii VZ "V’en\l/i‘inin saslanmasini heniiz kontrol KFS | dénemsel kontrolii ile giivenliginin Tim Gelistirme Rapor 2017-2018 yillik
' Kapsamalidir gl & & mekanizmasi 7.3.1 | saglanmasi iglemi Birimler Dairesi Sonuglari rapor sonuglari
P ’ gelistirilmemistir. gergeklestirilmeye calisilacaktir. Bagkanlig1
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KFS 7.4

Belirlenen kontrol y6nteminin maliyeti
beklenen faydayr agmamalidir.

I¢ Kontrol Sisteminin
6ngordiigii makul
giivence ile
baslatilmustir.

KFS
74.1

Belirlenen kontrol yonteminin

L Strateji
ma“yetm".] pe”ene.n fay dayr Gelistirme Tim Maliyet
agmamasl i¢in tedbirlerin alinmasi Dairesi Birimler Analizleri
saglanacaktir. <
Bagkanligi

Yilda 1 Kez

Kurumumuzda
harqama b'|r|'mler| Harcama birimleri faaliyetleri ile H Ung.,.
: . .. . faaliyetlerini . . . Miisavirligi Performans
Idareler, faaliyetleri ile mali karar ve . . mali karar ve islemleri hakkinda .. ..
. . . belirlerken maliyet KFS L . . Strateji Tim Programi ve
KFS 8.1 islemleri hakkinda yazili prosediirler yazili prosediirlerin belirlenmesi - o . Yilda 1 Kez
. S kisimlarinida 8.1.1 - . Geligtirme | Birimler Biitce
belirlemelidir. saglayacak iglemler A . -
doldurarak yazili ercoklestirilecektir Dairesi Kitapgigt
big¢imde gergexdes ' Bagkanligi
sunmaktadirlar.
Birimler tarafindan belirlenen
prosediirler ve ilgili dokiimanlar Hukuk
Prosediirler ve ilgili dokiimanlar, faaliyet Prosediirler ve ilgili faalivet veva mali karar ve islemin Miisavirligi
veya mali karar ve islemin baglamasi, dokiimanlar KFS Y 4 3 Strateji Tim Yazili Gerekli Goriilen
KFS 8.2 o baslangicindan sonuglandirilmasina .. L . -
uygulanmasi ve sonuglandiriimasi anlagilabilir ve 8.2.1 e Geligtirme | Birimler | Prosediirler Donemlerde
e kadar olan biitiin agamalar1 A
asamalarini kapsamalidir. ulagilabilirdir. . Dairesi
kapsayacak sekilde Baskanlig1
diizenlenecektir. 3 £
Kurumumuz harcama birimleri
tarafindan belirlenen prosediirler ve Hukuk
Prosediirler ve ilgili dokiimanlar, giincel, Prosediirler ve ilgili ilgili dokiimanlar faaliyet veya .
e . . . . Miisavirligi . R
kapsamli, mevzuata uygun ve ilgili personel | dokiimanlar KFS | mali karar ve islemin . Tim Yazili Gerekli Goriilen
KFS 8.3 . o Strateji . . -
tarafindan anlagilabilir anlasilabilir ve 8.3.1 | baslangicindan sonuglandirilmasina L Birimler | Prosediirler Donemlerde
. e e Gelistirme
ve ulasilabilir olmalidir. ulagilabilirdir. kadar olan biitiin asamalar1 s
. Bilgi Islem
kapsayacak sekilde
diizenlenecektir.
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Birimlerce,
yiirtrliikteki mevzuat
cercevesinde her
faaliyet veya mali
karar ve islemin
onaylanmasi,
uygulanmast,
kaydedilmesi ve

Her faaliyet veya mali karar ve

gerekli dnlemleri almalidir.

alinacaktir.

Kaynaklari

Her faaliyet veya mali karar ve iglemin | kontrol edilmesi <lemi 1 1 Strateji |
onaylanmasi, uygulanmasi, kaydedilmesi ve | gorevleri igin is akis lgiemin onaylanmasi, uygulanmast, Tiim Gelistirme Ya?‘.‘ 2017 yili
KFS 9.1 L .. . kaydedilmesi kontrolii gérevinin . : Bildirim S
kontrolii gorevleri farkli | semalart . . - Birimler Insan icerisinde
.. . - - fakli kisilere verilmesi
kisilere verilmelidir. dogrultusunda < Kaynaklar1
. saglanmaktadir.
otokontrolii
saglayacak sekilde
mevzuat
dogrultusunda islerin
farkli kisiler
tarafindan yapilmasi
saglanmaktadir.
Personel sayisinin yetersizligi nedeniyle Personel sayisinin yetersizligi St.r at.eji
N o Personel sayis1 . N S Gelistirme
gorevler ayriligr ilkesinin tam olarak o nedeniyle gorevler ayrilig: ilkesinin . SR
- . . | gerektiginde - Tim Hukuk Yazili Gerekli Goriilen
KFS 9.2 uygulanamadig1 idarelerin . tam olarak uygulanamadigi o .l A ~
SOOI . artirilacak 6nlemler - Birimler | Miisavirligi | Bildirim Donemlerde
yoneticileri risklerin farkinda olmali ve alnmaktadir durumlarda gerekli dnlemler insan




+
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Birim yoneticileri, yetki devirleri
ve gorevlendirmeleri gergevesinde
Yéneticiler, prosediirlerin etkili ve siirekli i¢ Kontrol Sisteminin @s ve islemlerin birimleri tarafindan .
KFS 10.1 bir  sekil d’e uygulanmasi  igin  gerekli éngérdﬁgﬁ makul is akis Tum Hukl.Jk. . Kontrol Gerekli Goriilen
Kontrolleri yapmalidir giivence ile semast ve standartlart Birimler Miisavirligi | Raporlar Donemlerde
’ baslatilmistir. dogrultusunda yerine getirilip
getirilmedigi konusunda kontroller
yapacaktir.
Yoneticiler personelin is ve
islemlerini periyodik araliklarla
Yoneticiler, personelin is ve islemlerini | i¢ Kontrol Sisteminin kontrolii sonucunda tespit ettigi Hukuk Verilen
KES 10.2 izlemeli ve  onaylamali, hata ve | Ongordiigii makul olumsuzluk.lar.l s0z konusu Tum Misavirligi Egitim Gerekli Goriilen
' usulsiizlikklerin ~ giderilmesi igin gerekli | giivence ile personele bildirecek olup, Birimler Insan Saati Dénemlerde
talimatlar1 vermelidir. baslatilmistir. olumsuzluklarin giderilmesi igin Kaynaklari
bilgilendirme faaliyetleri ve hizmet
ici egitimler verecektir.

KFS11

Faaliyetlerin siirekliligi: Idareler, faaliyetlerin siirekliligini saglamaya yonelik gerekli 6nlemleri almalidir.

KFS11.1

Personel yetersizligi, gegici veya siirekli
olarak gorevden ayrilma, yeni bilgi
sistemlerine gecis, yontem veya mevzuat
degisiklikleri ile olaganiistii durumlar gibi

faaliyetlerin stirekliligini etkileyen
nedenlere kars1 gerekli onlemler
alinmalidir.

I¢ Kontrol Sisteminin
6ngordiigii makul
giivence ile
baslatilmustir.

Kurumumuzun stratejik plani tam | ; Strateji Personel
KFS - N Insan Gelistirme Gerekli Goriilen
olarak incelenerek buna gore o Durum ..
1111 o ) .. Kaynaklar1 | Dairesi Dénemlerde
personel ihtiyact belirlenmistir. _ | Raporu
Bagkanlig1
Is akis semalarmin
tiim birimlerce
tamamlatilmasi
Is akis semalari ¢ikartilarak tiim Strateji saglanacak,
KFS | personelin bilgilendirilmesi insan Gelistirme | Is Analizi | yetkisiz giris ve
11.1.2 | saglanacak. Her is igin sorumlular1 | Kaynaklari Dairesi Raporu kayip risklerini
belirlenecektir. Baskanlig 6nlemek igin
kayitlara ve
kaynaklara giris
yetkili personel ile
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sinirlandirilacaktir

Gerekli hallerde

Genel Midiirligiimiizde yiiriitiilen
gorevlere asaleten atama kosulu

. Insan
Gerekli hallerde usuliine uygun olarak vekil usuline uygun olarak KFS bulunmayan d”“.J”?'arda* personel Tim Kaynaklar1 Yazilt Gerekli Goriilen
KFS 11.2 | ebreviendirilmelidi personel 112 mevzuatinda belirtilen kogsullara Birimler Dairesi Bildirim | Dénemlerd
personet goreviendirimetidir. gorevlendirmesi ' haiz olanlar arasinda usuliine o onemierde
- Baskanlig1
yapilmaktadir. uygun olarak vekil personel
gorevlendirilmektedir.
Gorevden ayrilan personelin
yaptigi is ve islemler ile
yarim kalan veya yapmay1
planladigi islerini birim
KFS | yoneticisine bir rapor halinde
11.3.1 | sunmasi, birim yOneticisinin
incelemesi sonucu raporun
uygun goriilmesi halinde
gorevlendirilecek personele
Gorevden ayrilan verilmesi saglanmaktadir.
Gorevinden ayrilan personelin, i veya persopelm z.i.yrllr'nam ;
islemlerinin durumunu ve gerekli belgeleri sebebiyle gorevin Gérevden avrilan personelin .. Insan R
KFS 11.3 de igeren bir rapor hazirlamasi ve bu raporu yapimamasina neden 1 }];r bi lp P T um Kayn_aklgrl Ya?!l G?rekh Gorilen
Sreviendirilen personele vermesi vénetici olacak durumlarin KES | &yriimasi scbebiyle gorevin Birimler Dairesi Bildirim | Dénemlerde
& en p Y ortadan kaldirilmasma | 11 3 2 yapilmamasina neden olacak Baskanligt
tarafindan saglanmalidur. yonelik calismalar " | durumlarin ortadan kaldirilmasina
yapilmaktadir. yonelik ¢aligmalar yapilmaktadir.
Gorevinden ayrilan personelin is ve
islemlerine
iliskin raporu alinmadan ve yerine
KFS | sorumlu tayin edilen
11.3.3 | personele devir islemleri

yapilmadan ayrilis yazist
yazilmamalidir.
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Bilgi sistemlerinin siirekliligini ve

I¢ Kontrol Sisteminin

Bilgi sistemlerinin stirekliligini ve

KES 12.1 giivenilirligini saglayacak kontroller yazili | 6ngérdiigii makul KFS giivenirliligini saglayacak Blég;i:i?m Tim Yazilt 2017-2018
' olarak belirlenmeli ve giivence ile 12.1.1 | kontroller yazili hale getirilmesi Baskanhs1 Birimler Rapor
uygulanmalidir. baslatilmstir. saglanacaktir 3 £
Bilgi sisteminde yer Bilgi sistemine veri ve bilgi girisi
Bilgi sistemine veri ve bilgi girisi ile | alan programlar igin llzﬂlzﬁ:lll?:irﬁ;rg;n lgoﬁﬁ:{: dlalata ve insan
bunlara erisim konusunda yetkilendirmeler | belli kullanicilar yetarencirmerer yap . . Bilgi Islem
KFS | usulsiizliiklerin 6nlenmesi, tespit Kaynaklar1 | Yazili
KFS 12.2 yapilmali, hata  ve  usulsiizliiklerin | tanimlanmis ve her 1221 | edilmesi ve dﬁzeltilmesini’ P Dairesi D aiyrl(le si Bildirim 2017-2018
onlenmesi, tespit edilmesi ve diizeltilmesini | kullanicinin farkli - saslavacak mekanizmalar Bagkanlig: Baskanli1
saglayacak mekanizmalar olusturulmalidir. | yetkileri lg 4 ) <lemi 3 £
belirlenmigtir olusturu mast isiemt
' gerceklestirilmeye caligilacaktir.
) I¢ Kontrol Sisteminin Bilginin etkin bir bigimde Bilei islem
KES 12.3 Idareler bilisim yoOnetigsimini saglayacak | 6ngdrdiigii makul KFS | paylasilmasi igin gerekli olan Dgairzsi Tim 2017-2018
' mekanizmalar gelistirmelidir. giivence ile 12.3.1 | donanim yazilim ve iletigim Baskanh Birimler

baslatilmistir.

altyapisi hazirlanacaktir.
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Standart
Kod No

BiS13

Kamu i¢ Kontrol Standardi ve Genel Sarti

4- BILGI VE ILETIiSIM

Mevcut Durum

Eylem

Kod
(\[o}

Ongoriilen Eylem veya Eylemler

Sorumlu

Birim veya

Calisma
grubu
iiyeleri

Isbirligi

Yapilacak

Birim

Cikty/
Sonu¢

Tamamlanma
Tarihi

Bilgi ve iletisim: Idareler, birimlerinin ve ¢alisanlarmin performansinin izlenebilmesi, karar alma siireclerinin saglikli
bir sekilde isleyebilmesi ve hizmet sunumunda etkinlik ve memnuniyetin saglanmasi amaciyla uygun bir bilgi ve
iletisim sistemine sahip olmalidir.

I¢ Kontrol Sisteminin Kurumumuzda ve birimlerimizde, Bilgi Islem
Idarelerde, yatay ve dikey ig iletisim ile dis | ongdrdiigii makul BiS yatay ve dikey i¢ iletisim ile dis Dairesi Tiim
BIS 13.1 |iletisimi kapsayan etkili ve stirekli bir bilgi ve | giivence ile iletisimi kapsayan etkili, siirekli bir Baskanlig1 . Yazilim Stirekli
q : 1311 |07 g ; Birimler
iletisim sistemi olmalidir. baslatilmistir. bilgi ve iletisim sisteminin Insan
gelistirilmesi saglanacaktir. Kaynaklari
Kurumumuz i¢ iletisim kanallarmin
s0zlii ve yazili olarak etkin bir
. .. .. . Tiim birimler elektronik §ek11c.1e olusturuh.naS}na} ve Yetklh oo
Yoneticiler ve personel, gorevlerini yerine o : mercilerle de etkin bir iletisim Bilgi Islem .
; o S . . %7 .~ | ortamda bilgiye ulagsma BIS g S P Tiim .
BIS 13.2 | getirebilmeleri icin gerekli ve yeterli bilgiye |. . I kurulmasi saglanacaktir. Bu iletisim Dairesi - Yazilim Siirekli
. L imkanina sahiptir. 13.2.1 - e . Birimler
zamaninda ulagabilmelidir. saglanirken bilisim aglar1, kayit Bagkanlig
sistemleri, yonetim bilgi sisteminden
ve gerekli insan kaynaklaridan
optimal diizeyde yararlanilacaktir.
o < I Bilgilerin dogru, ; TS . . Strateji .
BiS 133 Bilgiler .df)gru, giivenilir, tam, kullanisli ve giivenilir, tam, kullanish BIS | Yonetim Bilgi Sﬁlstem.m.m ‘ Tum Gelistirme \f?r."e” 2017-2018
anlasilabilir olmalidir. . 13.3.1 | kullanilmas etkinlestirilecektir Birimler A Egitimler
ve anlagilabilir olmas1 Dairesi
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icin yonetim bilgi Bagkanlig1
sistemi altyapisi
kurulacaktir.
Performans Programi ve
Biitce Kitap¢igi basimi
gergeklestirildikten Kurumumuz web sitesinde
. o sonra tiim ¢alisanlara performans programu, stratejik plan,
Yoneticiler ve ilgili personel, performans . - -
: biitgenin uygulanmasi ile kaynak dagitim ya pll?. gak BIS faallyet.raporu, mali QUrum ve o Tim YBS .
BiS 13.4 | Prosram: ve buiemn uyguiani yn ayrica yil icerisinde beklentiler raporu ve i¢ kontrol Bilgi Islem .y Siirekli
kullanimina iliskin diger bilgilere zamaninda L. 13.4.1 . Birimler Raporu
erisebilmelidir. ger?ekle.stlrllen eylem p.lanlu yayinlanarak herkesin
periyodik erigmesi saglanmaktadir.
toplantilarlada siire¢
hakkinda bilgi sahibi
olacaklardir.
Kurumumuzda ki
Yonetim bilgi sistemi, yOnetimin ihtiya¢ | yonetim bilgi sistemi Kurumumuzdaki yonetim bilgi
: duydugu gerekli bilgileri ve raporlar | yonetimin ihtiyag BIS | sistemi yonetimin ihtiyag duydugu o Tim YBS
BIS13.5 iiretebilecek ve analiz yapma imkani sunacak | duydugu gerekli bilgi ve | 13.5.1 | analizler yapacak duruma Bilgi Islem Birimler Raporu 2017-2018
sekilde tasarlanmalidir. raporlari saglamak getirilecektir.
iizerine yapilacaktir.
Kurumumuzun stratejik planinda
Yoneticiler, idarenin misyon, vizyon ve |I¢ Kontrol Sisteminin ) belirtilen, misyon, vizyon ve ' Yazlh
: amagclart cercevesinde beklentilerini gorev ve | ongordiigii makul BIS | amaglari gercevesinde her personel Tim Insan - L
BIS 13.6 .. . . o - Elektronik Siirekli
sorumluluklari kapsaminda personele | giivence ile 13.6.1 | i¢in somut beklenti, gorev ve Birimler Kaynaklar1 Bildirimler
bildirmelidir. baslatilmigtir. sorumluluklari personele yazili ve
elektronik ortamda bildirilecektir.
Her yil diizenlenen
personel memnuniyet
i 7 |1 v e ey i st ahatlpersrln, | g | Diomlenmanbeckantmt | | At |y
) ’ 13.7.1 Birimler Kaynaklar1 Raporu

iletebilmelerini saglamalidir.

Ol¢iilmesi ve
sikintilarmi dile
getirmesi saglanacaktir.

gergeklestirilecektir.
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Stratejik Plan,
Performans Programu,

Stratejik Plan, Performans Programu,

Idarel.?r’ . her  yil, am.?cyi i hed?ﬂen’ Faaliyet Raporu Kitabi : Faaliyet Raporu .Kltabl Strateji ..
: stratejileri, varliklari, ylkiimlilikleri ve . BIS hazirlandiktan ve meclis onayindan .. Tim Planlar,
BIS 14.1 hazirlandiktan ve meclis . . 0. Gelistirme L Her Y1l
performans programlarint kamuoyuna d Kt 1411 gectikten sonra internet sitesinde o is] Birimler Raporlar
aciklamalidir onaymndan gegtikten yayinlanmaktadir Bilgi Islem
¢ ’ sonra internet sitesinde ’
yayinlanmaktadir.
Kurumumuz biitgesinin ilk alt1 aylik
uygulama
Idareler, biitcelerinin ilk alt1 aylik uygulama | i¢ Kontrol Sisteminin sonuglalrl ve ikinei alti aya iliskin . ..
N D 4 e e : beklentiler, Strateji .. Biitce
; sonuglari, ikinci alt1 aya iliskin beklentiler ve | 6ngordiigii makul BIS . . - Tim
BIS 14.2 - : .. N > hedefler ve faaliyetler iist Gelistirme . Uygulama |2017-2018
hedefler  ile  faaliyetlerini  kamuoyuna | giivence ile 1421 | 7 s Birimler
yoneticinin imzastyla Kurumumuz Bilgi Islem Sonuglari
aciklamalidir. baslatilmistir. : o
internet sitesinde yayimlanarak
kamuoyuna
agiklanacaktir.
Faaliyet sonuglart ve
degerlendirmeleri her
yilin mayis ayinda Faaliyet sonuglar1 ve
meclise sunulan faaliyet degerlendirmeleri her yilin mayis
Faaliyet sonuglari ve degerlendirmeler idare | raporu igerisinde . ayinda meclise sunulan faaliyet Strateji .
. . . . .. . BIS L . L Tim Web
BIS 14.3 | faaliyet raporunda gosterilmeli ve | gosterilmekte ve meclis raporu igerisinde gosterilmekte ve | Gelistirme . Her Y1l
1431 . . T Birimler Duyurusu
duyurulmalidir. tarafindan onaylanan meclis tarafindan onaylanan faaliyet | Bilgi Islem
faaliyet raporu raporu kurumumuzun internet
kurumumuzun internet sitesinde yayinlanmaktadir.
sitesinde
yaymlanmaktadir.
BIS 14.4 | Faaliyetlerin gbzetimi amaciyla idare icinde | Birimler ve personel BIS | Birimler ve personel gérevleri ve Strateji Tim Yazili Her Y1l
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yatay ve dikey raporlama agi yazili olarak | gorevleri ve
belirlenmeli, birim ve personel, gorevleri ve | faaliyetleriyle ilgili

faaliyetleriyle ilgili hazirlanmasi
raporlar hakkinda bilgilendirilmelidir.

gereken | hazirlanmasi gereken

raporlar hakkinda
bilgilendirilecektir.

14.4.1 | faaliyetleriyle ilgili hazirlanmasi

gereken raporlar hakkinda
bilgilendirilecektir.

Geligtirme

1nsan

Kaynaklari

Birimler

Bildirim

Kayit ve dosyalama sistemi: Idareler, gelen ve giden her tiirlii evrak dahil is

ve islemlerin kaydedildigi,

BIS15 | siniflandirildigr ve dosyalandig1 kapsamli ve giincel bir sisteme sahip olmalidir.
Mevcut sistemde idare
) Kayit ve dosyalama sistemi, elektronik | i¢i haberlesmeyi de BiS Mevecut sistemde idare i¢i Tiim Bilgi 1slem Yazls
BIS 15.1 | ortamdakiler dahil, gelen ve giden evrak ile | kapsayacak sekilde haberlesmeyi de kapsayacak sekilde . Yaz Isleri SO 2017
: . X . N 15.1.1 . Iy s . Birimler . Bildirim
idare i¢i haberlesmeyi kapsamalidir. yeniden diizenlemeye yeniden diizenlemeye gidilecektir. Miid.
gidilecektir.
Kayit ve dosyalama
sistemi kapsamli ve
giincel olup ydnetici ve i
Kayit ve dosyalama sistemi kapsamli ve | personel tarafindan BiS Mevcut sistemde idare igi Tiim hg;berle me
BiS 15.2 | giincel olmali, yénetici ve personel tarafindan | biiyiik oranda haberlesmeyi de kapsayacak sekilde - Bilgi Islem | .= . ¥ 2017
s . . - . .| 15.2.1 . P L . Birimler diizeni
ulagilabilir ve izlenebilir olmalidir. ulagilabilir ve izlenebilir yeniden diizenlemeye gidilecektir.
. - kurulmast.
olmakla birlikte yeniden
giincellemeye
gidilecektir.
Kayit ve dosyalama
sistemi kapsamli ve
giincel olup ydnetici ve
. Lo .. .| personel tarafindan ; Yonetim Bilgi Sistemi kurulmus . Yeniden
BiS 15.3 K.?y]t ve QOSyalama sistem, vklslsel verilerin biiyilik oranda BIS olup, etkin kullanim ¢alismalar: T um Bilgi Islem | revize 2017-2018
giivenligini ve korunmasini saglamalidir. o . .. | 15.3.1 . Birimler
ulagilabilir ve izlenebilir devam etmektedir. yapilmast
olmakla birlikte yeniden
giincellemeye
gidilecektir.
. . . . | Standartlara uygunluk . Kayit ve dosyalama sisteminin . . Standart
BiS 15.4 Kayit - ve ~dosyalama sistemi belirlenmis yeterli degildir ve BIS belirlenmis standartlara uygunlugu T um T um dosya plant 2017-2018
standartlara uygun olmalidir. o N 154.1 g Birimler Birimler
geligtirilmek {izere saglanacaktir. uygulamasi
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calismalar
yapilmaktadir.

Gelen ve giden evrak zamaninda
kaydedilmekle birlikte, standartlara

ve dokiimantasyon sistemi olusturulmalidur.

saglanacaktir.

Gelen ve giden evrak zamaninda kaydedilmeli, ' u bir sekilde siniflandiriima ve Insan Uvaun
; standartlara uygun bir sekilde siniflandirilmali | Siniflandirma ve arsiv BIS ygun BIr ¢ Tim Kaynaklari Y9
BIS 15.5 S . oy eerae argiv sistemine uygun olarak - A muhafaza 2017
ve arsiv sistemine uygun olarak muhafaza | yeterli degildir. 155.1 . - Birimler Dairesi <
edilmelidir. muhafaza edilmesine ¢alisilacak ve Bagkanlig1 saglanmasi
gerek duyuldugunda giincelleme
yapilacak, egitim verilecektir.
Idarenin i  ve  islemlerinin  kaydi, Arsiv ve ) Mevcut arsiv ve dokiimantasyon )
BiS 15.6 smiflandirtlmasi, korunmasi ve erigimini de dolsdimantas on sistemi BIS | sistemi gbzden gegirilerek mevzuata Tim Bilgi Islem | Sistemin 2017
’ kapsayan, belirlenmis standartlara uygun arsiv yeterli degil(}ilir 15.6.1 | ve standartlara uygun olmasi Birimler Yazi Isleri | uygunlugu

I¢ Kontrol Sisteminin Hata, usulsiizliik ve yolsuzluklarin Ust
: Hata, usulsiizlik ve yolsuzluklarin bildirim | 6ngdrdiigii makul BIS e ° YOu Tim Yonetim Yazili e
BIS 16.1 . A : . : bildirim yontemleri belirlenecek ve L - Siirekli
yontemleri belirlenmeli ve duyurulmalidir. giivence ile 16.1.1 Birimleri Hukuk Rapor
duyurulacaktir, L
baslatilmistir. Miisavirligi
; . .. 657 sayili Devlet Memurlart Kanunu ;
e g 1 I¢ Kontrol Sisteminin ; Insan
Yoneticiler, bildirilen hata, usulsiizlik ve|.” . ... : ve [s Kanununa paralel ..
. o - | ongordiigii makul BIS - Tim Kaynaklar1 Yazili .
BIS 16.2 | yolsuzluklar hakkinda yeterli incelemeyi| . - olarak hata, usulsiizlik ve . . Siirekli
giivence ile 16.2.1 . Birimleri Hukuk Rapor
yapmalidir. yolsuzluklarin talimatlandirilip L
baglatilmistir. - Miisavirligi
personele duyurulmasi saglanacaktir.
BiS 16.3 Hata, usulsiizlik ve yolsuzluklar1 bildiren | Ig Kontrol Sisteminin BIS | Hata ve usulsiizliikleri bildiren Tim Ust Yonetici Yazili Siirekli
’ personele haksiz ve ayirimci bir muamele | 6ngérdiigii makul 16.3.1 | personelin kimlik bilgilerinin desifre | Birimleri Bildirim
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olmamasi ve ayrimet bir tutuma

baglatilmistir. maruz kalmamasi saglanacaktir.

yapilmamalidir. giivence ile ‘
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IZLEME

Sorumlu
Birim P,
Standart . Eylem M veya Isbirligi Tamamlanma
Kod No Kamu I¢ Kontrol Standardi ve Genel Sarti Mevcut Durum Kod No Ongoriilen Eylem veya Eylemler Bl Yz:apil:?:]ak Cikt/ Sonug Tarihi
grubu
IS17 |I¢ kontroliin degerlendirilmesi: Idareler i¢ kontrol sistemini yi1lda en az bir kez degerlendirmelidir.
I¢ Kontrol . . .
I¢ kontrol sistemi, siirekli izleme veya 6zel bir | Sisteminin Yilda bir 1.<ere yem ahsusu ovlmak uzere e . .
; < . R, I, ; Kontrol Sistemi, izleme, degerlendirme ve |  Strateji Tim .
IS17.1 degerlendirme yapma veya bu iki yoOntem | ongérdiigi makul | IS 17.1.1 N . - Rapor Yilda Bir Kez
e - .. - .. ; toplanti sonuglari raporlanarak tist Gelistirme | Birimler
birlikte kullanilarak degerlendirilmelidir. giivence ile o <
yoneticiye sunulmasi saglanacaktir.
baglatilmigtir.
; " o f¢ Kontrol f¢ Kontrol Sistemi Siirekli 1zleme ve
I¢ kontroliin eksik yonleri ile uygun olmayan | P < . .
. kontrol yontemlerinin belirlenmesi, bildirilmesi Sisteminin . Degerlendlrmf.: Komisyonu . Strateji Tim
IS17.2 - . ’ 6ngordiigii makul | IS 17.2.1 | tarafindan eksik yonlerin belirlenmesi, . L Rapor 31.12.2017
ve gerekli Onlemlerin alinmasi konusunda | . . . ; Geligtirme | Birimler
- . . P giivence ile gerekli 6nlemlerin alinmasi konusunda
stireg ve yontem belirlenmelidir. - . .
baglatilmigtir. stireg ve yontemlerin olusturulacaktir.
i¢ Kontrol
: N - . . . Sisteminin i¢ Kontrol Sisteminin isleyisi y1lsonu . .
iS17.3 I(’? l.<0ntr(.)ll.m degerlendlvr ilmesine idarenin ongordiigii makul | 1S 17.3.1 | itibariyle degerlendirilmeye alimasi Stra.tej.l Turn Rapor 31.12.2017
birimlerinin katilimi saglanmalidir. .. : < Geligtirme | Birimler
giivence ile saglanacaktir.
baglatilmigtir.
Ic kontroliin degerlendirilmesinde, | I¢ Kontrol Yapilacak toplantilarda birim yoneticilerin |  Strateji Tiim
iS17.4 yoneticilerin gorisleri, kisi ve/veya idarelerin | Sisteminin IS 17.4.1 | goriislerinin Gelistirme Biriumler Rapor 31.12.2017
talep ve sikayetleri ile i¢ ve dis denetim | ongordigii makul alinmasi saglanacaktir. Web sayfasinda Bilgi islem
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sonucunda  diizenlenen dikkate

alinmalidir.

raporlar

giivence ile
baglatilmigtir.

olusturulan

oOneri ve sikayet kutusuna iletilen ve ¢ikis
kapisi anketi vasitasiyla toplanan talep ve
sikayetlerin

degerlendirilmesi saglanacaktir. i¢ ve dis
denetim

sonucunda diizenlenen raporlar ilgili birim
yoneticisiyle

birlikte degerlendirilmesi saglanacaktir.
Bu degerlendirme sonucu

rapor diizenlenecektir.

Insan
Kaynaklari

iS17.5

is18.1

ic kontroliin degerlendirilmesi sonucunda
alinmasi gereken onlemler belirlenmeli ve bir
eylem plani ¢ergevesinde uygulanmalidir.

I¢ denetim faaliyeti I¢ Denetim Koordinasyon
Kurulu tarafindan belirlenen standartlara uygun
bir sekilde yiiriitiilmelidir.

I¢ Kontrol
Sisteminin
ongordiigii makul
giivence ile
baglatilmistir.

I¢ Denetim
Birimi
bulunmamaktadir.

iS17.5.1

IS 18.1.1

Gergeklestirilen izleme faaliyetleri
neticesinde karsilasilan sorunlara iligkin
aliacak dnlemler belirlenecek ve onlarma
uygun eylem planlarinin hazirlanmast
saglanacaktir.

I¢ Denetci atamasi heniiz yapilmamustir.

Strateji
Gelistirme

Tim
Birimler

Rapor

31.12.2017

iS18.2

I¢ denetim sonucunda idare tarafindan alimmasi
gerekli goriilen Onlemleri igeren eylem plani
hazirlanmali, uygulanmali ve izlenmelidir.

I¢ Denetim
Birimi
bulunmamaktadir.

IS 18.2.1

I¢ Denetci atamasi heniiz yaptlmanustir.




